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VisitAarhus arbejder strategisk med diversitet, lige
muligheder og inklusion (DEI) som et centralt element |
udviklingen af en steerk, relevant og baeredygtig turisme |
Aarhusregionen:

 DEI styrker innovation og udvikling af turismeprodukter
gennem en stgrre mangfoldighed af perspektiver og
kompetencer

 DEI bidrager til at tiltraekke og fastholde kvalificeret
arbejdskraft i bade VisitAarhus og generelt i
turismeerhvervet

 DEIl understgtter hg) medarbejder- og gaestetilfredshed og
bidrager til steerke og inkluderende oplevelser

« DEI abner for nye malgrupper og styrker destinationens
relevans og konkurrenceevne

VisitAarhus ser det som naturligt at arbejde malrettet med
DEI og understgtte en mere inkluderende og baeredygtig
udvikling af turismen.

DE/: Diversity, Equity, Inclusion
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FORMAL

Med denne DEl-strategi seetter VisitAarhus retning
for arbejdet med diversitet, lige muligheder og
inklusion i bade egen organisation og i samarbejdet
med turismeerhvervet | Aarhusregionen. VisitAarhus
ognsker at bidrage til og understgtte, at flere aktgrer
arbejder aktivt med DEI som en naturlig del af deres
udvikling.

Strategien har til formal at:

 Fremme diversitet blandt medarbejdere og
besggende | turismevirksomhederne |
Aarhusregionen, herunder i VisitAarhus' egen
organisation

« Sikre lige adgang til muligheder og ressourcer
samt modvirke forskelsbehandling pa baggrund af
etnicitet, hudfarve, religion eller tro, politisk
anskuelse, kon, seksuel orientering, alder,
handicap samt national, social eller etnisk
oprindelse

« Styrke inklusion, sa alle oplever at blive mgdt med
respekt, hgrt og behandlet retfeerdigt — uanset
baggrund

Strategien skal samtidig bidrage til at omsaette

orincipperne til konkrete handlinger i praksis — bade

INnternt og | samarbejde med turismeerhvervet.
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ET STARKT AFSZAT FOR
VIDERE UDVIKLING

VisitAarhus har et steerkt udgangspunkt, men fortsaetter arbejdet med at udvikle
organisationen i en stadig mere inkluderende retning. Der er bl.a. fokus pa at
styrke mangfoldigheden i medarbejdersammensaetningen, skabe gode rammer
for tilgeengelighed og sikre, at bade arbejdsform og fysiske faciliteter
understgtter forskellige behov. Samtidig er der et gnske om i endnu hgjere grad
at styrke repraesentation og mangfoldighed | kormmunikation og markedsfgring.
Dette skal bidrage til, at VisitAarhus i endnu hgjere grad afspejler og er relevant
for en bredere gruppe af medarbejdere og gaester.

Turismeerhvervet er kendetegnet ved stor variation og en mangfoldig
medarbejdergruppe pa tveers af uddannelsesbaggrunde, kulturer og
nationaliteter. Branchen har generelt en staerk inkluderende praksis, men der er
fortsat potentiale for at styrke arbejdet med diversitet, lige muligheder og
Inklusion. Her kan VisitAarhus bidrage til at understgtte og inspirere en mere
systematisk indsats — bade i forhold til medarbejdere og gaester.

Med denne strateqgi vil VisitAarhus arbejde malrettet med egne
udviklingsomrader og samtidig bidrage til at styrke indsatsen pa tveers af
turismeerhvervet | Aarhusregionen. Ambitionen er at fremme diversitet,
tilgaengelighed og inklusion som en del af en fortsat baeredygtig udvikling af
turismen.
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Styrket diversitet og inklusion i VisitAarhus’ organisation

VisitAarhus vil arbejde malrettet med at fremme gget
diversitet og inklusion af medarbejdere med forskellige
baggrunde.

Indikatorer:
 Antal gennemfgrte DEIl-sessioner for medarbejdere
« Udvikling | medarbejdersammensaetning
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dget repraesentation i kommunikation og markedsfgring

VisitAarhus vil styrke synligheden af diversitet gennem en
mere Inkluderende kommunikations- og
markedsfgringspraksis pa egne kanaler.

Indikatorer:

 Crad af diversitet og repraesentation | kommmunikations-
og markedsfgringsmateriale
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Styrket viden og kapacitet i turismeerhvervet

VisitAarhus vil bidrage til at styrke
turismevirksomhedernes viden om forskellige
malgruppers behov, herunder kultur, service,
kommunikation og fysiske rammer, med henblik
pa at understgtte lige adgang og reducere risikoen
for forskelsbehandling.

Indikatorer:

 Antal gennemfgrte DEIl-sessioner for
virksomheder

« Antal udviklede og anvendte veerktgjer
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